Umowa o $wiadczenie ustug
w zakresie obstugi stron Biuletynu Informacji Publicznej

zwanym dalej w tresci umowy Zleceniodawca

a

Markiem Ciszewskim, wilascicielem firmy Biuro Handlu Posrednictwa Ustlug i Reklamy "Real",
ul. St.Batorego 4, 28-100 Busko Zdroj, tel. (041) 378 3232, kom.0604-509-169, fax (041) 378 17 27, NIP 655-100-57-
98, zwanym dalej w tresci umowy Zleceniobiorca o nastepujacej tresci:

§1.

1. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania ustuge polegajacq na udostepnieniu zasobdw
serwera oraz Programu umozliwiajacego Zleceniodawcy realizacje wymogow ustawy o Biuletynie Informacji
Publiczne;j.

2. Zleceniobiorca zainstaluje i uruchomi na swoim serwerze autorski Program, ktéry umozliwi Zleceniodawcy
zdalne zarzadzanie serwisem www poprzez dodawanie, usuwanie i edycje informacji publicznej wilasciwej dla
Zleceniodawcy.

3. Forma udostepnienia informacji i wymogi techniczne w tym dostosowanie Programu zostaty opisane
w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 maja 2002r. w sprawie Biuletynu Informacji
Publicznej (Dz. U. Nr 67, pdz. 619) i wymogi te na dzien zawarcia umowy sg obowigzujace dla Zleceniobiorcy.

4. Zleceniobiorca os$wiadcza, Zze dysponuje odpowiednig wiedzg oraz $rodkami technicznymi, aby nalezycie
wywigzac sie z realizacji przedmiotu umowy.

§ 2.

1. Program obstugujacy bazy danych w zakresie prezentacji zamieszczanych tresci, a takze umozliwiajgcy dodawanie,
usuwanie i edycje informacji stanowi wiasno$¢ Zleceniobiorcy i podlega ochronie zgodnie z przepisami ustawy
0 prawie autorskimi prawach pokrewnych.

2. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz bedac wtascicielem Programu uprawniony jest do udzielenia licencji na korzystanie

z Programu zgodnie z przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

3. Licencja na uzywanie Programu obowigzuje tylko na czas trwania niniejszej umowy.

§3.

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do utrzymywania na swoim serwerze 5 kont e-mail o parametrach zgodnych
z zataczong specyfikacja.

§4.
Obowiazki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie udostepni¢ niezbedng ilo$¢ przestrzeni na serwerze, okreslong w specyfikacji
technicznej, na potrzeby Zleceniodawcy wynikajagce z obowigzku zamieszczenia informacji publicznej przez
Zleceniodawce.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie udostepni¢ Zleceniodawcy odpowiednie procedury i hasta zdalnego dostepu do
serwera www umozliwiajgce wprowadzanie informacji i ich aktualizacje.

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do dbatosci o estetyczng i czytelng forme prezentacji wprowadzonych informaciji.
4. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zabezpieczenia serwera zastepczego gotowego do uruchomienia w terminie do
24 godzin od awarii serwera gtdwnego.

5. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do prowadzenia korespondencji i udzielania wyjasnien osobom korzystajacymi z
serwisu (internautom) jako gtdwny administrator Biuletynu. W szczegdlnosci dotyczy to rozwigzywania ich probleméw
z obstugq serwisu oraz ulepszania jakosci ustug.



6. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do natychmiastowej reakcji w przypadku naruszania zasad obowigzujacych w
sieci Intemet przez osoby korzystajace ze stron Biuletynu.

7. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do ochrony danych umieszczonych na serwerze przed wirusami komputerowymi i
dostepem os6b nieupowaznionych.

8. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody zaistniate w skutek wystgpienia zaktocen w dziataniu
serwera z winy 0sob trzecich, czynnosci zwigzanych z obstugg i konserwacjq systemu, przypadkow losowych, awarii
taczy telekomunikacyjnych, kataklizméw oraz innych przyczyn.

§5.
Obowiazki Zleceniodawcy:

1. Wyznaczenie pracownika/pracownikéw odpowiedzialnego/odpowiedzialnych za kontakty ze Zleceniobiorca oraz
z whasciwym ministrem

2 Zleceniodawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy procedur i haset zdalnego dostepu do danych
umieszczonych na serwerze.

§6.

Opieka Gwarancyjna

1.Zleceniobiorca zobowigzuije sie Swiadczy¢ nieodptatnie, na warunkach okreslonych niniejsza Umowa, ustugi Opieki
Gwarancyjnej obejmujace naprawianie Programéw, usuwanie bteddw z Programdw i inne czynnosci zmierzajace do
zapewnienia Zleceniodawcy mozliwosci prawidtowego korzystania z Programow;

2. Czynnosci gwarancyjne Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonywac w terminie 48 godzin od chwili zgtoszenia przez
uprawnionego pracownika Zleceniodawcy, dokonanego bad? telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
3. Swiadczenie ustug doradczych, wykonywane bedzie przez Zleceniobiorce telefonicznie od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 9 do 17 oraz za posrednictwem poczty elektronicznej.

§7.

Wynagrodzenie Zleceniobiorcy

1 Strony ustalajg jednorazowe wynagrodzenie netto dla Zleceniobiorcy, za zainstalowanie na serwerze i wdrozenie
Programu, w kwocie 399 zt (stownie: trzysta dziewiecdziesigt dziewiec ztotych) + 22% VAT. Cena obejmuje réwniez
szkolenie trzech wyznaczonych przez Zleceniodawce oséb. Osoby te powinny posiada¢ podstawowg umiejetnos¢
obstugi komputera.

2. Strony ustalajg wynagrodzenie netto dla Zleceniobiorcy, za udostepnienie serwera oraz licencje na uzywanie
Programu, w kwocie 150zt (stownie: sto piecdziesigt ztotych) miesiecznie + 22% VAT. Faktura bedzie wystawiana z
gory 1 dnia miesigca.

3. Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT w sposob okreslony w fakturze.
4. W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci wynoszacej co najmniej 14 dni Zleceniobiorca zastrzega sobie
prawo zawieszenia ustug, o ktérych mowa w §1 pkt 1.

5. Cena ta obowigzuje do dnia 31.12.2009. Cena za lata nastepne negocjowana bedzie w oparciu o wskaznik inflacji
lub ze wzgledu na zmiany wprowadzone przez ustawodawce.

6. Zleceniodawca oswiadcza, iz upowaznia Zleceniobiorce do comiesiecznego wystawiania faktur VAT bez jego
podpisu.

7. Ceny ustug dodatkowych okresla zataczony cennik. Ustugi te nie majg charakteru obligatoryjnego.

§8.

Rozwigzanie umowy

1. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe za 3 miesiecznym wypowiedzeniem, na koniec miesiqca kalendarzowego
2. Zleceniobiorca jest zobowigzany do przekazania Zleceniodawcy w formie elektronicznej bazy danych bedacej
W jego posiadaniu na dziert wygasniecia umowy.

3. Strony dopuszczajg mozliwoS¢C rozwigzania umowy za porozumieniem stron z terminem okreSlonym
W porozumieniu.

§09.

Umowa zostata zawarta na okres 36 miesiecy z mocq obowigzujacg od dnia podpisania.
2



§ 10.

Zobowiazania do zachowania poufnosci

1.

Strony zobowigzuja sie do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim informacji o warunkach
niniejszej Umowy oraz wszelkich danych o przedsiebiorstwie drugiej ze Stron jak réwniez o jej klientach, na
zasadach okre$lonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, o ile informacje takie nie sa powszechnie
znane lub Strona nie uzyskata uprzednio pisemnej zgody drugiej ze Stron.

. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice drugiej ze Stron, zainteresowany zobowigzany

jest zwrdci¢ sie do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci. Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy
obowigzku ujawniania informacji wynikajacego z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

§ 11.

Postanowienia koncowe

(U

(98]

V)]

. Wszelkie Zataczniki do niniejszej Umowy stanowia jej integralne czesci i sq podpisane przez obie Strony.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy dla swej waznosci wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego

i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Wszelkie sprawy sporne, nie rozstrzygniete w drodze rokowan bedg podlegaty rozpatrzeniu przez wiasciwy Sad.

. Niniejsza Umowa sporzadzona zostata i podpisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym

egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Zatgczniki:
1. Specyfikacja techniczna.
2. Cennik ustug dodatkowych.
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